
2019年度财政项目绩效自评价

项目名称 上海市临床用血一体化管理平台(运维) 预算单位 上海市血液管理
办公室

具体实施处（科室） 质量督导部 是否为经常性项目 是

当年预算数（元） 367193 上年预算金额（元） 0
预算执行数（元） 365193 预算执行率（%） 99.46%

项目年度总目标
确保上海市临床用血一体化管理平台安全、稳定和可靠运行。确保全市采供血业务不中断

。

自评时间 2020年6月
绩效等级 优秀    

主要绩效
确保全市血液管理信息系统可靠安全稳定运行,运维商7*24小时及时响应。确保全市采供
血业务正常进行保障全市血液安全和供应，数据丢失率为0。

主要问题

血液管理包括献血、采血、供血和临床用血四部分管理内容组成。2006年建成的上海市血
液管理信息系统并没有覆盖 “用”的环节（医院），而在“献”的部分（血液管理机
构）也有一些功能空白。这一情况，一方面造成本市血液质量管理未能实现全过程信息管
理，并落后于国内特大型城市的血液管理平均水平；另一方，由于信息无法共享，献血者
为完成用血审核手续频繁往返奔波，造成不良的社会影响。

改进措施

提升城市安全应急保障能力：掌握全市血液实际库存，实现血液应急就近调拨。
提升血液质量管理能力：发生血液质量问题，将管控范围拓展到医院输血科；强化冷链控
制，保障血液质量。
提升临床合理用血管理能力：掌握全市临床用血信息，进一步完善本市临床用血评价体系
。
提升献血服务能力：简化献血者在用血过程中的审核流程，避免患者（家属）徒劳往返，
方便无偿献血者及其家庭成员用血审核，营造无偿献血良好氛围。
提升财务监管能力：覆盖全市血液管理机构，对用血互助金收退工作实现全过程信息化监
管。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 评分规则 自评分 备注

投入与管
理

（36分）

资金使用的合规
性

项目资金使用是否符合相关法律法
规、制度和规定，项目资金使用是
否规范和安全。

6

①资金使用是否符合国家财经法
规、财政管理改革要求、财务管
理制度，以及有关专项资金管理
办法的规定。（包括公务卡、“
三公”经费、政府采购等）；（3
分）②资金的拨付是否有完整的
审批程序和手续；（1分）③是否
符合项目预算批复或合同规定的
用途；（1分）④资金使用是否执
行预算管理改革的相关要求。（1
分）

6

绩效目标合理性
项目所设定的绩效目标是否依据充
分，是否符合客观实际，绩效目标
与预算是否匹配。

8

①是否随同项目预算同时设置和
报送绩效目标；（1分）②绩效目
标是否与项目预算或资金量相匹
配；（2分）③是否将项目绩效目
标细化分解为具体的绩效指标和
指标值；（1分）④项目预算编制
是否细化和量化（主要体现为依
据充分、流程合规、数量合适、
单价合理）。（4分）其中：科学
细化量化的得4分，基本细化量化
的得2分，未细化量化的不得分。

7



投入与管
理

（36分）

项目设立的规范
性

项目的申请、设立过程是否符合相
关要求，用以反映和考核项目立项
的规范情况。

5

①是否与项目本部门（单位）职
责密切相关；（1分）②是否符合
部门（单位）中期规划、年度目
标和计划；(1分）③项目是否按
照规定的程序申请设立；（1分）
④项目是否经过本部门（单位）
预算评审；（1分）⑤事前是否已
经过必要的可行性研究、专家论
证、风险评估、集体决策等。（1

5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8

（参考分值区间，按实际完成情
况打分）①预算执行率在90%及以
上得8分；②预算执行率大于80%
以上不到90%得6-8分；③预算执
行率70%以上不到80%得4-6分；④
预算执行率70以下，不得分。                                                                        

8

财务（资产）管
理制度的健全性
和执行的有效性

项目的财务制度是否健全、完善、
有效，用以反映和考核财务管理制
度对资金规范、安全运行的保障情
况，以及反映和考核项目实施单位
对资金运行的控制情况。

5

①是否已制定或具有相应的项目
资金（资产）管理办法；(1分）
②项目资金管理办法是否符合相
关财务会计制度的规定。（1分）
③是否已制定或具有相应的监控
机制；（1分）④是否采取了相应
的财务检查等必要的监控措施或
手段；（1分）⑤是否按项目进行
成本核算，开展必要的项目成本
控制。（1分）                                                                                                                                   

5

项目管理制度的
健全性和执行的
有效性

与项目直接相关的业务管理制度是
否健全、完善和有效，项目实施是
否符合相关业务管理规定，是否为
达到项目质量要求而采取了必需的
措施。

4

①是否已制定或具有科学合理的
业务管理制度；（1分）②项目调
整及支出调整手续是否完备；（1
分）③项目合同书、验收报告、
技术鉴定等资料是否齐全;
（1分）④是否采取了有效的项目
推进、质量检查、验收等必需的
控制措施或手段。（1分）                                                                                                          

4

产出目标
（34分）

产出质量
确保全市血液管理信息系统可靠安
全稳定运行,确保全市采供血业务正
常进行 34

各项指标按实际完成情况打分，
自评分不能超过权重分。

32

产出时效 合同维护期

效果目标
（15分）

社会效应
确保全市血液管理信息系统可靠安
全稳定运行,确保全市采供血业务正
常进行 15

各项指标按实际完成情况打分，
自评分不能超过权重分。

12

服务对象满意度 运维服务考核

影响力目
标

（15分）

长效管理情况
维持项目发展所需要的制度建设以
及维护费用等落实情况

15
各项指标按实际完成情况打分，
自评分不能超过权重分。

12

人力资源对项目
可持续影响

项目实施后人力资源水平改善状况
对项目及单位可持续发展的影响

硬件条件对项目
发展作用

项目实施过程中设备条件的改善对
项目及单位可持续发展的意义

信息共享情况
项目实施后的成果及信息与其他部
门共享

合计 100 91

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
      2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分
为不合格。
      3、产出目标、效果目标和影响力目标可根据项目情况自行增加绩效指标。



2019年度财政项目绩效自评价

项目名称
提升街头血液募集能力工

作保障经费
预算单位

上海市血液管
理办公室

具体实施处（科室） 综合服务部 是否为经常性项目 是
当年预算数（元） 800000 上年预算金额（元） 1050000
预算执行数（元） 800000 预算执行率（%） 100%
项目年度总目标 提升本市街头血液募集能力，满足临床用血需求增量。

自评时间 2020年6月
绩效等级 优秀    

主要绩效 街头血液募集量183331人份、优化调整4个献血点位、血液募集总量463,384人份
主要问题 街头个人献血数量尚有较大上升空间，应在将来起到增量主导作用。但由于适龄

献血人口比例降低、、购物行为模式转变等外部因素影响，街头献血增幅缓慢，改进措施 调整点位设置模式，优化街头献血点位。制定优化街头献血点位的具体方案，积
极争取公安、交通、城管、财政、重点地区管委会等部门支持，以人流量为导一级指标 指标名称 指标解释 权重 评分规则 自评分 备注

投入与管理
（36分）

资金使用的
合规性

项目资金使用是否
符合相关法律法规
、制度和规定，项
目资金使用是否规
范和安全。

6

①资金使用是否符合国家财经法规、财政
管理改革要求、财务管理制度，以及有关
专项资金管理办法的规定。（包括公务卡
、“三公”经费、政府采购等）；（3分）
②资金的拨付是否有完整的审批程序和手
续；（1分）③是否符合项目预算批复或合
同规定的用途；（1分）④资金使用是否执
行预算管理改革的相关要求。（1分）

6

绩效目标合
理性

项目所设定的绩效
目标是否依据充
分，是否符合客观
实际，绩效目标与
预算是否匹配。

8

①是否随同项目预算同时设置和报送绩效
目标；（1分）②绩效目标是否与项目预算
或资金量相匹配；（2分）③是否将项目绩
效目标细化分解为具体的绩效指标和指标
值；（1分）④项目预算编制是否细化和量
化（主要体现为依据充分、流程合规、数
量合适、单价合理）。（4分）其中：科学
细化量化的得4分，基本细化量化的得
2分，未细化量化的不得分。

8

项目设立的
规范性

项目的申请、设立
过程是否符合相关
要求，用以反映和
考核项目立项的规
范情况。

5

①是否与项目本部门（单位）职责密切相
关；（1分）②是否符合部门（单位）中期
规划、年度目标和计划；(1分）③项目是
否按照规定的程序申请设立；（1分）④项
目是否经过本部门（单位）预算评审；（1
分）⑤事前是否已经过必要的可行性研究
、专家论证、风险评估、集体决策等。（1
分）                                                                                                                               

5

预算执行率
反映项目预算执行
的进度

8

（参考分值区间，按实际完成情况打分）
①预算执行率在90%及以上得8分；②预算
执行率大于80%以上不到90%得6-8分；③预
算执行率70%以上不到80%得4-6分；④预算
执行率70以下，不得分。                                                                        

8

财务（资
产）管理制
度的健全性
和执行的有
效性

项目的财务制度是
否健全、完善、有
效，用以反映和考
核财务管理制度对
资金规范、安全运
行的保障情况，以
及反映和考核项目
实施单位对资金运
行的控制情况。

5

①是否已制定或具有相应的项目资金（资
产）管理办法；(1分）②项目资金管理办
法是否符合相关财务会计制度的规定。（1
分）③是否已制定或具有相应的监控机
制；（1分）④是否采取了相应的财务检查
等必要的监控措施或手段；（1分）⑤是否
按项目进行成本核算，开展必要的项目成
本控制。（1分）                                                                                                                                   

5

项目管理制
度的健全性
和执行的有
效性

与项目直接相关的
业务管理制度是否
健全、完善和有
效，项目实施是否
符合相关业务管理
规定，是否为达到
项目质量要求而采
取了必需的措施。

4

①是否已制定或具有科学合理的业务管理
制度；（1分）②项目调整及支出调整手续
是否完备；（1分）③项目合同书、验收报
告、技术鉴定等资料是否齐全;（1分）④
是否采取了有效的项目推进、质量检查、
验收等必需的控制措施或手段。（1分）                                                                                                          

3



产出目标
（34分）

街头血液募
集量

通过街头献血点位
募集的无偿献血总
量

34

根据市政府文件要求，根据采供血信息统
计报表（以200ml/人份计算）≥17.62万人
份

34优化调整献
血点位数

优化调整维护献血
点位数量

点位数4个

计划完成情
况

全年项目工作按计
划节点分步骤执行

计划完成率=完成的计划数/总计划数*100%
达到100%

效果目标
（15分）

血液募集总
量满足临床
用血

全血募集总量

15

根据临床用血管理文件，根据采供血信息
统计报表（以200ml/人份计算）≥44.2万
人份

12

优化街头献
血点位，提
高点位血液
募集效率

上海市献血点位设
置和管理工作的指
导意见的落实情况

调整献血点位数量、各点位血液募集效
果，提升效率

提升无偿献
血社会氛围

市民无偿献血认可
度和参与意愿提升

现场反馈

街头献血服
务满意度

献血服务满意率=服
务对象满意人数/服
务对象数*100%

现场反馈

影响力目标
（15分）

硬件条件对
项目发展作
用

根据“效率优先、
盘活存量，适度扩
充”的原则，重点
发展优质的献血点
位

15 新设置及调整优化的献血点位数量及质量 11

合计 100 92

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
      2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60



2019年度财政项目绩效自评价
项目名称

无偿献血宣传与社会动员工
作 预算单位

上海市血液管
理办公室

具体实施处（科室） 宣传招募部 是否为经常性项目 是
当年预算数（元） 2269000 上年预算金额（元） 2301100
预算执行数（元） 2258818 预算执行率（%） 99.55%

项目年度总目标 营造无偿献血的城市公益文化氛围，提升无偿献血理念，使社会各界支持无偿献血、
参与无偿献血。

自评时间 2020年6月
绩效等级 优秀    

主要绩效

今年宣传工作主要围绕6．14世界献血者日、献血法献血条例实施周年庆和新中国成立
70周年展开。2019年上海市无偿献血表彰大会对本市的全国和上海无偿献血奖项获得
者进行了表彰，全城亮起生命红致敬无偿献血者；印制了120万份的6.14主题纸质账
单广告，投放了约30条线路近60辆公交车身广告，12条线路的100余块地铁灯箱广
告；以“三报两台”为基础的沪上主流媒体主要频道黄金时段和重点版面免费刊登和
播出了无偿献血公益广告，各大媒体、特别是沪上新媒体全年度作了逾百篇相关报
道，收到了良好的社会反响。

主要问题 部分项目未按计划时间支出，年度表彰申报工作还未实现互联网+形式

改进措施
加强项目实施管理，积极研发与互联网+电子政务模式相适应的表彰申报系统，并将其
融合应用至两微一端等新媒体中。

一级指标 指标名称 指标解释 权重 评分规则 自评分 备注

投入与管理
（36分）

资金使用的
合规性

项目资金使用是否符
合相关法律法规、制
度和规定，项目资金
使用是否规范和安全
。

6

①资金使用是否符合国家财经法规、财政管
理改革要求、财务管理制度，以及有关专项
资金管理办法的规定。（包括公务卡、“三
公”经费、政府采购等）；（3分）②资金的
拨付是否有完整的审批程序和手续；（1分）
③是否符合项目预算批复或合同规定的用
途；（1分）④资金使用是否执行预算管理改
革的相关要求。（1分）

6

绩效目标合
理性

项目所设定的绩效目
标是否依据充分，是
否符合客观实际，绩
效目标与预算是否匹
配。

8

①是否随同项目预算同时设置和报送绩效目
标；（1分）②绩效目标是否与项目预算或资
金量相匹配；（2分）③是否将项目绩效目标
细化分解为具体的绩效指标和指标值；
（1分）④项目预算编制是否细化和量化（主
要体现为依据充分、流程合规、数量合适、
单价合理）。（4分）其中：科学细化量化的
得4分，基本细化量化的得2分，未细化量化
的不得分。

6

项目设立的
规范性

项目的申请、设立过
程是否符合相关要
求，用以反映和考核
项目立项的规范情况
。

5

①是否与项目本部门（单位）职责密切相
关；（1分）②是否符合部门（单位）中期规
划、年度目标和计划；(1分）③项目是否按
照规定的程序申请设立；（1分）④项目是否
经过本部门（单位）预算评审；（1分）⑤事
前是否已经过必要的可行性研究、专家论证
、风险评估、集体决策等。（1分）                                                                                                                               

5

预算执行率
反映项目预算执行的
进度

8

（参考分值区间，按实际完成情况打分）①
预算执行率在90%及以上得8分；②预算执行
率大于80%以上不到90%得6-8分；③预算执
行率70%以上不到80%得4-6分；④预算执行
率70以下，不得分。                                                                        

8

财务（资
产）管理制
度的健全性
和执行的有
效性

项目的财务制度是否
健全、完善、有效，
用以反映和考核财务
管理制度对资金规范
、安全运行的保障情
况，以及反映和考核
项目实施单位对资金
运行的控制情况。

5

①是否已制定或具有相应的项目资金（资
产）管理办法；(1分）②项目资金管理办法
是否符合相关财务会计制度的规定。（1分）
③是否已制定或具有相应的监控机制；
（1分）④是否采取了相应的财务检查等必要
的监控措施或手段；（1分）⑤是否按项目进
行成本核算，开展必要的项目成本控制。（1
分）                                                                                                                                   

5



投入与管理
（36分）

项目管理制
度的健全性
和执行的有
效性

与项目直接相关的业
务管理制度是否健全
、完善和有效，项目
实施是否符合相关业
务管理规定，是否为
达到项目质量要求而
采取了必需的措施。

4

①是否已制定或具有科学合理的业务管理制
度；（1分）②项目调整及支出调整手续是否
完备；（1分）③项目合同书、验收报告、技
术鉴定等资料是否齐全;（1分）④是否采取
了有效的项目推进、质量检查、验收等必需
的控制措施或手段。（1分）                                                                                                          

3

产出目标
（34分）

产出数量
重点媒体领域无偿献
血宣传广告数量、活
动组织次数

34
各项指标按实际完成情况打分，自评分不能
超过权重分。

30产出质量
重点媒体领域无偿献
血宣传广告覆盖面、
主题活动组织执行率

产出时效
全年项目工作按计划
节点分步骤执行

效果目标
（15分）

经济效益

公益宣传运作模式，
吸引社会力量共同参
与，以最小的投入获
得无偿献血宣传效果
的最大化

15
各项指标按实际完成情况打分，自评分不能
超过权重分。

13

社会效益

完善“社会化运作”
宣传模式，全面推进
多层次、多样化、多
角度的推进沪上无偿
献血公益宣传

环境效益

形成以强化公益、服
务理念会先导的无偿
献血社会新风尚，促
进无偿献血制度健康
有序发展，提升全人
口献血率

服务对象满
意度

知晓无偿献血知识，
认同无偿献血行为，
愿意参与无偿献血行
为

影响力目标
（15分）

长效管理情
况

维持项目发展所需要
的制度建设以及维护
费用等落实情况

15
各项指标按实际完成情况打分，自评分不能
超过权重分。

15

人力资源对
项目可持续
影响

项目实施后人力资源
水平改善状况对项目
及单位可持续发展的
影响

硬件条件对
项目发展作
用

项目实施过程中设备
条件的改善对项目及
单位可持续发展的意
义

信息共享情
况

项目实施后的成果及
信息与其他部门共享

合计 100 91

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。
      2、绩效等级说明：自评分合计90（含）-100分为优秀，75（含）-90分为良好，60（含）-75分为合格，0-60分为



2019年度财政项目绩效自评价

项目名称 血液质量与安全管理 预算单位 上海市血液管理
办公室

具体实施处（科室） 质量督导部 是否为经常性项目 是
当年预算数（元） 580400 上年预算金额（元） 550400
预算执行数（元） 579829 预算执行率（%） 99.90%
项目年度总目标 完善本市血液质量控制体系，保障临床用血安全。

自评时间 2020年6月
绩效等级 优秀

主要绩效
自体血液回收耗材补贴工作计划完成率100%；采供血机构督导覆盖率100%；医院临床用
血督导覆盖率100%；采供血机构质量培训人次50人次以上；医疗机构输血培训人次300
人次。

主要问题 持续提升本市采供血机构和临床用血医疗机构血液安全意识，提高血液质量管理水平。

改进措施
提高血液安全意识，加强血液质量管理，规范血液献采供用流程，为上海建立亚洲医疗
中心，提升本市公共卫生服务水平提供保障

一级指标 指标名称 指标解释 权重 评分规则 自评分 备注

投入与管
理

（36分）

资金使用
的合规性

项目资金使用是否符
合相关法律法规、制
度和规定，项目资金
使用是否规范和安全
。

6

①资金使用是否符合国家财经法规、财政管
理改革要求、财务管理制度，以及有关专项
资金管理办法的规定。（包括公务卡、“三
公”经费、政府采购等）；（3分）②资金
的拨付是否有完整的审批程序和手续；（1
分）③是否符合项目预算批复或合同规定的
用途；（1分）④资金使用是否执行预算管
理改革的相关要求。（1分）

6

绩效目标
合理性

项目所设定的绩效目
标是否依据充分，是
否符合客观实际，绩
效目标与预算是否匹
配。

8

①是否随同项目预算同时设置和报送绩效目
标；（1分）②绩效目标是否与项目预算或
资金量相匹配；（2分）③是否将项目绩效
目标细化分解为具体的绩效指标和指标值；
（1分）④项目预算编制是否细化和量化
（主要体现为依据充分、流程合规、数量合
适、单价合理）。（4分）其中：科学细化
量化的得4分，基本细化量化的得2分，未细
化量化的不得分。

7

项目设立
的规范性

项目的申请、设立过
程是否符合相关要
求，用以反映和考核
项目立项的规范情况
。

5

①是否与项目本部门（单位）职责密切相
关；（1分）②是否符合部门（单位）中期
规划、年度目标和计划；(1分）③项目是否
按照规定的程序申请设立；（1分）④项目
是否经过本部门（单位）预算评审；
（1分）⑤事前是否已经过必要的可行性研
究、专家论证、风险评估、集体决策等。
（1分）                                                                                                                               

5

预算执行
率

反映项目预算执行的
进度

8

（参考分值区间，按实际完成情况打分）①
预算执行率在90%及以上得8分；②预算执行
率大于80%以上不到90%得6-8分；③预算执
行率70%以上不到80%得4-6分；④预算执行
率70以下，不得分。                                                                        

8

财务（资
产）管理
制度的健
全性和执
行的有效
性

项目的财务制度是否
健全、完善、有效，
用以反映和考核财务
管理制度对资金规范
、安全运行的保障情
况，以及反映和考核
项目实施单位对资金
运行的控制情况。

5

①是否已制定或具有相应的项目资金（资
产）管理办法；(1分）②项目资金管理办法
是否符合相关财务会计制度的规定。
（1分）③是否已制定或具有相应的监控机
制；（1分）④是否采取了相应的财务检查
等必要的监控措施或手段；（1分）⑤是否
按项目进行成本核算，开展必要的项目成本
控制。（1分）                                                                                                                                   

5

项目管理
制度的健
全性和执
行的有效
性

与项目直接相关的业
务管理制度是否健全
、完善和有效，项目
实施是否符合相关业
务管理规定，是否为
达到项目质量要求而
采取了必需的措施。

4

①是否已制定或具有科学合理的业务管理制
度；（1分）②项目调整及支出调整手续是
否完备；（1分）③项目合同书、验收报告
、技术鉴定等资料是否齐全;（1分）④是否
采取了有效的项目推进、质量检查、验收等
必需的控制措施或手段。（1分）                                                                                                          

3



产出目标
（34分）

自体血液
回收耗材
补贴工作
计划完成
率

自体血液回收耗材补
贴医院数与计划补贴
医院数的比例，用于
反映和考核自体血液
回收耗材补贴工作产
出数量目标的实现程
度

34
各项指标按实际完成情况打分，自评分不能
超过权重分。

34

采供血机
构督导覆
盖率

采供血机构质量督导
覆盖率=实际督导采供
血机构数/计划督导采
供血机构数*100%

医院临床
用血督导
覆盖率

医院临床用血督导覆
盖率=实际督导医院机
构数/计划督导医院机
构数*100%

采供血机
构质量培
训人次

培训计划覆盖范围、
内容和人群是否实现

医疗机构
输血培训
人次

培训计划覆盖范围、
内容和人群是否实现

效果目标
（15分）

台均手术
用血量

台均手术用血量=总手
术用血量/手术台数
*100%

15
各项指标按实际完成情况打分，自评分不能
超过权重分。

12

全市临床
用血自给
率

项目实施对全市临床
用血自给情况带来的
影响

培训对象
满意度

培训对象对项目实施
的满意程度

业务能力
提升

提升本市科学合理用
血水平，提升本市血
液安全水平。强化血
液质量体系建设，减
少异体血使用，缓解
本市用血紧张态势

影响力目
标

（15分）

长效管理
情况

确定专门部门实施项
目管理，有文件依据
支撑，管理制度和措
施到位。

15
各项指标按实际完成情况打分，自评分不能
超过权重分。

11

人力资源
对项目可
持续影响

配备相应管理人员、
工作人员和培训及督
导测评专家，职责明
确。

硬件条件
对项目发
展作用

血液管理信息体统为
项目实施提供有效数
据支持

信息共享
情况

进一步提升全市采供
血及管理机构信息即
时共享后的使用效
率，并逐步拓展向试
点临床用血推进

合计 100 91

说明：1、依据本项目应实现的绩效目标或工作计划，对照已完成的情况，进行绩效自评。


