
【收藏】缴税多元化，办税更便利

上海市税务系统积极优化营商环境，打造智慧办税体系，提高办税效
能。为了增辟原本较为单一的缴税渠道，市税务局进一步加大POS机使用
的场所和范围，同时与中国银联、部分商业银行、第三方支付平台等合
作，探索网上银行、手机银行、支付宝和微信等多元化缴税方式，大大提
升纳税便利度。

01 缴税方式（企业纳税人）
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1、已签订三方协议且办理了电子申报的纳税人网上办税实扣缴税
2、已签订三方协议的纳税人办税窗口实扣缴税
3、已签订三方协议的定期定额纳税人批量扣税
4、办税窗口银行卡刷卡缴税
5、商业银行柜台查询缴税
6、网上银行查询缴税（目前开通银联渠道）

 

为进一步方便纳税人办理电子缴税业务，提
高征缴效率，本市于2016年7月起，试点推行银
行端查询缴税业务，拓展纳税人缴税方式。

具体包括上述4、5、6这3种缴税方式，适
用于未签订《委托银行划缴税（费）款三方协议
书》的纳税人。通过横向联网系统，可以轻松实
现电子缴税。

 

 

现在POS机异步刷卡缴税模式的使用场所和
范围已扩大到全市了，可以有效解决刷卡异常长
时间等待等问题。

如果企业想要签订三方协议，实现税款的划
缴入库，也更方便了！只需要在网上办税服务厅
进行税库银三方协议签订的相关操作，无需前往
办税大厅（需经银行确认）。

 



上海税务微网厅，功能强大，可以查看税费缴纳信息，移动端更方便！

02 个人缴税“网上办”

根据《个人所得税自行纳税申报办法（试行）》，年所得12万元以上的纳税
人，应在每年3月31日前，向主管税务机关办理自行纳税申报的相关事宜。 

目前，个税12万元申报提供了5种网络申报方式，其中移动端申报方式有
4种，包括微信公众号（上海发布、上海税务）、手机APP、市民云、支付宝
等。申报表由系统自动生成，若无其他补充申报事项，纳税人无需重新填写，只
需要直接确认就可以完成申报。



▲申报成功后的页面

如申报成功后发生应补税额，可直接通过“申报信息提交成功”界面下
方“去缴税”按钮实现缴税。或者进入个人网厅主页面点击“缴税管理”选择未
缴记录进行缴税。

个人网上办税服务厅



▲提供一站式纳税服务，申报成功后，进入该功能查看所需缴纳的税款。直接完成网上缴
税，安全快捷

上海税务微信



▲通过微信公众平台登陆个人网上办税服务厅

支付宝



▲支付宝-城市服务-税务大厅，进行缴税管理

2017年1月正式推出支付宝12万申报功能，个人可通过支付宝进行实名
注册和缴税管理，并将个人网上办税应用平台移动端与“上海税务”微信公
众号连接，开通网上银行和手机端查询缴税等全新支付方式。 

 

多元化的缴税方式更加方便纳税人办税。越
来越多的纳税人通过网上办理12万申报业务，减
少了窗口人流。

纳税人可在网上实时交税，大大节省了缴款
时间。截止目前，网上电子申报率已达99%以
上。

 



投诉

财务小刘

太感谢了，同事们都说，“手机上操作，不
到两分钟就能完成，办税越来越方便了！”为上
海税务点个赞(*^__^*) 

 


