
财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
妇女儿童和家庭公共服务

与指导经费
项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市妇女联合会 实施单位 上海市妇女儿童服务指导中心（巾帼园）

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 986,000.00 年度资金申请总额 986,000.00

其中：财政资金 986,000.00
其中：当年财政拨款 986,000.00

     上年结转资金 0.00

     其他资金 0.00      其他资金 0.00

项
目

绩

效

目
标

项目总体目标

(2023 年-2023 年)
年度总体目标

    根据《上海市妇女儿童发展“十四五”规划》和本中心
职能定位设立，结合三八节、六一节等妇女儿童的重要节

日，策划和开展形式多样的主题公益活动，提供婚恋指导、

两性关系等方面的帮助和支持，引导正确的婚恋观，促进女
性完善自我，构建和谐家庭关系、社群关系；建设和运营“

心妍驿站”服务阵地，提供群众性运动修身锻炼、心理咨询

、危机干预和相关体验服务，打造以关爱女性身心健康为

主，惠及儿童和家庭的新时代女性全面发展的心理服务平台
。积极整合和管理服务资源，聚焦新时代“注重家庭、注重

家教、注重家风”的思想引领，通过专项培训、公益讲座、

少儿艺术类培训、婚姻介绍等专业服务，推动儿童优先发
展，家庭和谐发展，不断满足妇女儿童和家庭追求美好生活

的新需求。

    以传播党的理论，弘扬时代新风，关爱妇女儿童
和家庭为宗旨，策划和开展形式多样的主题公益活

动，促进妇女儿童身心健康发展、亲子关系和睦，维

护其合法权益。建设和运营“心妍驿站”服务阵地，
提供群众性运动修身锻炼、心理咨询、危机干预和相

关体验服务，打造以关爱女性身心健康为主，惠及儿

童和家庭的新时代女性全面发展的心理服务平台 。积

极整合和管理服务资源，聚焦新时代“注重家庭、注
重家教、注重家风”的思想引领，通过专项培训、公

益讲座、少儿艺术类培训、婚姻介绍等专业服务，推

动儿童优先发展，家庭和谐发展，不断满足妇女儿童
和家庭追求美好生活的新需求。

    1.举办妇女儿童主题大型公益活动包括三八妇女

节1场；六一儿童节1场；开展交友主题公益活动并提

供配套婚介服务，服务不少于3000人次。
    2.完善“心妍驿站”服务功能，开展修身体验课

、养心咨询、公益课堂等服务，受益人次不少于2800

人次。提供心理咨询和专业设备体验服务，针对婚恋

、家庭、亲子等问题提供帮助和支持，服务人次不少
于250人次。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩
效

指

标

产出指标

数量指标

完成心理咨询、设备体验服务人次 ≥250人次

完成修身体验课、公益课堂人次 ≥2800人次

六一儿童节公益活动场次 =1场

主题交友公益活动及配套婚介服务 ≥3000人次

三八妇女节公益活动场次 =1场



绩
效

指

标

产出指标

质量指标

形成公益活动品牌项目，扩大影响力，活动出勤率 ≥85%

修身体验课质量提升，参与者好评率 ≥85%

时效指标 项目完成及时，按时完成率 ≥95%

效益指标

社会效益指标

通过养心公益咨询提供有效心理疏导和帮助 提供有效心理疏导和帮助

通过修身体验课、公益课堂引领女性身心健康 有效引领

可持续影响指标

扩大公益活动、咨询服务、培训辅导影响力和覆盖面，

通过各类公益活动和服务，提高巾帼园社会影响力、知

晓度
效果明显

满意度指标
服务对象满意度

指标

公益服务满意度 ≥80%

公益服务投诉率 ≤5%



财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
巾帼园社会宣传与服务经

费
项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市妇女联合会 实施单位 上海市妇女儿童服务指导中心（巾帼园）

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 1,748,940.00 年度资金申请总额 1,748,940.00 

其中：财政资金 1,748,940.00 
其中：当年财政拨款 1,748,940.00

     上年结转资金 0.00

     其他资金 0.00      其他资金 0.00 

项

目

绩
效

目

标

项目总体目标

(2023 年-2023 年)
年度总体目标

    打造智能化、便捷化的网上交互，进一步扩大官方宣传
阵地的影响力，通过新媒体手段大幅扩大活动的受益人群。

建立完整、规范的网上妇联工作机制和工作流程，形成网站

、微信公众号、微博、小程序、短视频号“五位一体”的宣
传架构，实现信息化管理，提升网评员和信息员的业务水

平，提高粉丝和受众的满意度。

    打造智能化、便捷化的网上交互，进一步扩大官
方宣传阵地的影响力，通过新媒体手段大幅扩大活动

的受益人群。建立完整、规范的网上妇联工作机制和

工作流程，形成网站、微信公众号、微博、小程序、
短视频号“五位一体”的宣传架构，实现信息化管

理，提升网评员和信息员的业务水平，提高粉丝和受

众的满意度。

    1、预算执行率不低于98%、按合同约定的条款支
付项目资金，严格遵守上海市妇女儿童服务指导中心

（巾帼园）内控相关制度。

    2、微信课堂设计上旨在传播非遗文化、传统文
化，普及健康知识、和谐家庭和亲子关系；传播“注

重家庭、注重家教、注重家风”的理念。提高微信课

堂受众、网评员培训的满意度，满意度均不低于90%。

    3、宣传坚持弘扬正能量、凝聚妇女儿童，政治立
场正确，维护妇女儿童权益目标明确。

    4、探索疫情下常态化线上直播、线上课堂新形式

。微信公众号发布内容大于480条，微博发布内容大于

2600条。
   

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩

效

指
标

产出指标

数量指标

“网评员培训”完成培训人数 ≥100人次

上海女性微博发布数量 ≥1900条

“微信课堂”完成场次 ≥40场

巾帼园微信公众号发布数量 ≥480条

“网络直播”完成场次 =4场

巾帼园微博发布数量 ≥700条

“海上妇女之家”微信公众号发布数量 ≥230条



绩

效

指
标

产出指标

质量指标

小程序、网站运营稳定、修复漏洞及时率 ≥90%

形成网站、微信公众号、微博、小程序、短视频号“五

位一体”的宣传架构
=100%

时效指标

项目完成及时，按时完成率 ≥98%

信息更新及时性 ≥95%

效益指标

社会效益指标

传播“注重家庭、注重家教、注重家风”的理念 效果显著

弘扬正能量、维护妇女儿童权益目标明确 效果显著

可持续影响指标

提升妇联工作的影响力，对大型活动的宣传率 ≥95%

宣传服务长效管理情况 制度健全、执行有效

通过微信公众号、网站等实现信息的共享 =100%

满意度指标
服务对象满意度

指标

网评员培训满意度 ≥90%

微信课堂参与者满意度 ≥90%



财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 女性社会组织培育发展 项目性质 经常性专项业务费 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市妇女联合会 实施单位 上海市妇女儿童服务指导中心（巾帼园）

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 600,000.00 年度资金申请总额 600,000.00

其中：财政资金 600,000.00
其中：当年财政拨款 600,000.00

     上年结转资金 0.00

     其他资金 0.00      其他资金 0.00

项

目

绩
效

目

标

项目总体目标

(2023 年-2023 年)
年度总体目标

    围绕群团改革大局，以党建引领女性社会组织，探索女
性社会组织培育发展模式，提升市级女性综合能力。以思想

引领、女性社会组织的联系培育引领、能力建设为抓手开展

工作。
    以志愿者服务基地为载体，凝聚社会公益力量，培育女

性社会组织公益影响力。加强巾帼志愿者基地建设，做好基

地日常志愿者项目申报、记录等日常管理工作。开展志愿者

服务，组织志愿者活动，开展志愿者能力培训等。

    以思想引领贯穿全年女性社会组织工作，通过各
种形式的培育、赋能、凝聚力和能力建设培训等活动

、沙龙，为女性组织提供交流、咨询、信息等服务，

搭建交流学习、资源共享的培育平台。
    推进新时代文明实践中心建设，开展精神文明宣

传引领活动，加强女性社会组织公益影响力，推动巾

帼志愿者基地建设，做好基地志愿者项目申报、记录

、激励、宣传等日常工作；开展志愿者服务，组织志
愿者活动，开展志愿者能力培训等。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩

效
指

标

产出指标

数量指标

社会组织培育活动参与人次 ≥300人次

志愿者活动参与人数 ≥200人次

新时代文明实践宣传引领、志愿者日常服务及基地管

理，志愿服务时长
≥1200小时

完成志愿者赋能培训 ≥80人次

组织开展社会组织凝聚力建设 =4场

质量指标

提升女性社会组织公益影响力 有效提升

提升巾帼志愿服务辐射和影响力 有效提升

时效指标 项目完成及时，按时完成率 ≥95%

效益指标

社会效益指标

通过多种形式的服务、赋能和支持，提升市级女性社会

组织的公益辐射效应，延伸妇联工作手臂
有效提升



绩

效
指

标

效益指标

社会效益指标

提供志愿服务和新时代文明实践平台 =100%

可持续影响指标 带动女性社会组织通过公益服务参与社会建设的水平 效果不断增强

满意度指标
服务对象满意度

指标

参与活动和培训的志愿者的满意度 ≥85%

服务的女性社会组织满意度 ≥80%



财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 巾帼园设施综合改造经费 项目性质 其他一次性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市妇女联合会 实施单位 上海市妇女儿童服务指导中心（巾帼园）

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 1,933,938.00 年度资金申请总额 1,933,938.00

其中：财政资金 1,933,938.00
其中：当年财政拨款 1,933,938.00

     上年结转资金 0.00

     其他资金 0.00      其他资金 0.00

项

目

绩

效
目

标

项目总体目标

(2023 年-2023 年)
年度总体目标

    对巾帼园九楼屋顶进行防水修补，巾帼园大楼GRC线条
及部分外墙进行修复，进行无障碍通道改造、充电式助动车

棚改造等；同时对天平路245号消防、配电房等实施改造工

程，主要包括消防控制室移位、火灾报警、应急照明接消防
控制室、配电房用电增量改造、室外消火栓改造、消防水管

及生活用水管改造等。

    于2023年完成巾帼园九楼屋顶防水修补，巾帼园
大楼GRC线条及部分外墙进行修复，无障碍通道改造、

充电式助动车棚改造等；同时完成对天平路245号消防

、配电房等实施改造工程，主要包括消防控制室移位
、火灾报警、应急照明接消防控制室、配电房用电增

量改造、室外消火栓改造、消防水管及生活用水管改

造等。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩

效
指

标

产出指标

数量指标

巾帼园部分设施改造计划完成率 =100%

天平路245号消防、配电房等改造计划完成率 =100%

质量指标

巾帼园部分设施改造验收合格率 =100%

天平路245号消防、配电房等改造验收合格率 =100%

时效指标

开工及时性 =100%

竣工及时性 ≥95%

效益指标

经济效益指标 完成屋面修缮，保障财产安全 =100%

社会效益指标 保障巾帼园大楼安全 满足安全要求

生态效益指标 实施过程中遵守环境保护相关要求的合规性 合规



绩

效

指
标

效益指标

可持续影响指标 巾帼园大楼安全管理 安全、有效

满意度指标
服务对象满意度

指标
巾帼园大楼内办公人员的满意度 ≥85%


