
实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 0 48,516,000 47,390,684.16 10 97.69% 9.77

其中：当年财政
拨款

0 48,516,000 47,390,684.16 —

上年结转资金 —

其他资金 —

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

记者接待数量 2500人 2900人 3 3

新闻中心累计
接待人次

20000人次 约14500人次 3 2
因疫情影响，来
沪新闻报道记者
人数有所减少。

新闻中心累计
用餐人数

15000人 约3万人次 3 3

媒体班车
发车车次

1500 约1200车次 3 2

因疫情影响，记
者人数减少，根
据记者实际人数
安排。

新闻中心累计
接待咨询人次

1000人次 约900人次 3 2
因疫情影响，来
沪新闻报道记者
人数有所减少。

新闻发布会及
通气会场次

8场 8场 3 3

云采访次数 10场 12 3 3

展陈的外宣品
数量

15000册 17000册 3 3

财政项目支出绩效自评表

(2022年度)

项目名称 第五届进博会新闻中心布展运营及媒体接待服务保障项目

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 中共上海市委对外宣传办公室

年度
总体
目标

绩效
指标

产出指标 数量指标

项目资金
（万元）

预期目标 实际完成情况

聚焦“越办越好”总要求，精心做好媒体服务保障工作，
营造浓厚进博氛围，为打响进博会品牌，放大进博会效
应，做大进博会平台，更好地展示上海城市形象，为彰显
城市精神和品格提供有力支持。

按照市委宣传部的要求，新闻中心在主场外宣效果、
功能设施配置、信息发布精准、采访服务多样、食宿
保障精细、交通出行便捷等方面进一步优化、完善、
提升，全力做好媒体服务保障，疫情防控做到“零感
染”，为第五届进博会圆满举办和上海城市形象推广
营造了良好国内外舆论氛围，进一步提升了进博会的
传播力影响力。



精准对接
媒体需求

优化信息服
务集成，通
过及时权威
的 信 息 发
布，向中外
记者介绍进
博会亮点和
媒体服务保
障信息，提
升媒体记者
体验度和感
受度。

开发新闻中心信息
服务APP，为记者提
供全面及时便捷的
信息服务；举办8场
新闻发布会和通气
会，推出12场“进
博云采访”，策划7
场会外采访，权威
发布进博会展会信
息和成果，带领中
外记者“云体验”
上海最新经济社会
发展成果。网上新
闻中心实时发布进
博会官方信息及采
访通知等服务信息
。

4 4

提供更多
技术支持

提供更优化
的 技 术 支
持，为进博
会开幕式、
媒体宣传报
道等提供更
为便捷、全
方位的技术
保障服务。

总控和播出系统架
构更加优化，IBC图
文频道累计播出时
长207.5小时，发布
图文信息23条；优
化互动应用系统、
高清显示大屏等设
施，丰富记者采访
报道体验。

4 4

提供人性化的
丰富餐饮保障

提供更为丰
富、具有上
海特色的餐
饮、茶歇服
务。

根据记者宣传报道
需要，为媒体记者
提 供 多 种 餐 饮 选
择，共计服务3万余
人次，做好后勤保
障，提升用餐体验
度。

4 4

提供便捷化的
优质住宿保障

精选媒体推
荐酒店，并
设立分新闻
中心，为中
外记者提供
疫情防控、
证件领取、
信息资源共
享、信息咨
询、办公便
利等服务保
障。

精选6家媒体推荐酒
店，设立分新闻中
心，配备办公设备
24小时开放。提供
核酸检测、媒体证
件领取、媒体班车
、医疗保障等服务
。共计接待44家中
外媒体入住，保障
媒体用房1082间，
总床位数1265张。
完成媒体及工作人
员核酸检测11026人
次。

4 4

绩效
指标

产出指标 质量指标



提供更优化的
顺畅交通保障

设计更高效
便捷的媒体
班车运行路
线，确保记
者顺利安全
抵离新闻中
心。

优 化 媒 体 班 车 管
理，合理、高效、
有序安排媒体班车
动线，保障媒体记
者和工作人员安全
快捷抵离新闻中心
。

4 4

时效指标
每届进博会
费用结算

进博会结束
后1个月内

结束后1个月内完成
费用结算。

3 3

成本指标 经费使用 合理合规
总费用及分项费用
未超过预算金额。

3 2
经费预算编制需
进一步优化细化

。

效益指标 社会效益指标
进博会新闻宣

传成效

通过做好媒
体接待服务
保障，协助
媒体通过多
种形式宣传
报道好第五
届进博会盛
况，营造良
好的进博会
新闻舆论氛
围，进一步
提升进博会
的影响力，
展现上海城
市精神和城
市品格。

本届进博会宣传报
道总传播量突破56
亿，为国家重要外
交外宣活动营造了
良好国际国内舆论
氛围，进一步提升
了进博会传播力、
引导力、影响力，
全面展现我国扩大
高水平开放的决心
和信心，彰显上海
城市精神和品格，
进一步提升上海城
市软实力。

30 30

满意度
指标

服务对象满意度
指标

中外媒体记者
满意度

>=80% >90% 10 10

100 95.77总分

绩效
指标

绩效
指标

产出指标

产出指标

质量指标



实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行
率

得分

年度资金总额 4,148,000 2,828,000 2,810,190 10 99.38% 9.94

其中：当年财
政拨款

4,148,000 2,828,000 2,810,190 —

上年结转资金 0 0 —

其他资金 0 0 —

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

IP SHANGHAI入库
项目数量

>=3000个 超58万个 4 4

完成国际文化交流或
推广项目海外落地

>=1个国家 2个 4 4

上海市“银鸽奖”
获奖数量

>=300个 166个 4 3
受新冠疫情影响，参
评及评奖项目总量少
于往年。

出版外宣品数量 >=3000本 9700本 4 4

IP SHANGHAI资源库
使用率

>=80% >80% 3 3

优秀对外影视作品
传播语种

>=2个 约20种 4 4

国际文化交流或推广
项目海外传播渠道

>=1个 2个 4 3
受疫情影响，海外传
播渠道拓展不够。

财政项目支出绩效自评表

(2022年度)

项目名称 对外推广

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 中共上海市委对外宣传办公室

年度
总体
目标

绩效
指标

产出指标

数量指标

质量指标

项目资金
（万元）

预期目标 实际完成情况

在全市对外宣传工作联席会议机制架构下，围绕市委市政府
中心工作，加强外宣工作指导，通过城市形象推广、对外文
化交流、外宣品制作与推广等方式，加强中华文化和上海城
市形象的对外推广，形成全市外宣合力，提升城市软实力。

IP SHANGHAI上海城市形象资源共享平台上线一
年成果显著，不断创新推出城市IP外宣项目；
拍摄推广《非凡十年·上海篇》《共“进”五
年间》等上海城市形象片；以上海市第十七届
“银鸽奖”评比为抓手，统筹全市资源开展上
海城市形象国际传播；指导推出《大上海》《
亚太战争审判》《行进中的中国》等优秀外宣
纪录片多语种版“出海”成绩斐然；创新推出
上海城市形象官方画册电子册，策划制作《上
海概览》（含电子书、H5）等一批对外宣传资
料和外宣品，多渠道开展对外推广，提升上海
国际传播能力。



国际文化交流或推广
项目海外合作伙伴

>=1个 2个 4 3
受疫情影响，海外合
作伙伴拓展不够。

上海市“银鸽奖”
专业及社会认可度

>=80% >=80% 3 3

IP SHANGHAI项目
内容更新时效

实时更新 实时更新 3 3

上海市“银鸽奖”
评选

每年一次 每年一次 3 3

IP SHANGHAI项目
建设年度成本

<=95万元 未超预算 2 2

上海市“银鸽奖”
项目成本

<=20万元 未超预算 2 2

上海城市形象对外
推广活动

<=50万元 未超预算 2 2

重大题材国际
文化交流

<=50万元 未超预算 2 2

多元化外宣品打造 <=88万元 未超预算 2 2

IP SHANGHAI项目
覆盖人群

>=10000人 >2万人 3 3

上海市“银鸽奖”
覆盖人群

>=10000人 >10000人 2 2

国际文化交流或推广
项目覆盖人群

>=5000人 >5000人 2 2

外宣品到达人群 >=3000人 >1万人 3 3

可持续影响指
标

IP SHANGHAI项目
建设目标

建设和运营
面向海内外
的上海城市
形象资源共
享平台，汇
聚全市外宣
资源，打造
上海独有文
化品牌，赋
能上海文化
软实力。

运 行 1 年
来，基本完
成目标，积
极探索国际
传播能力建
设上海模式
、上海经验
、 上 海 方
案，形成一
条政府主导
、媒体运营
、大众参与
的上海城市
形象传播新
路径。

20 18
平台建设需进一步优
化提升，海外影响力
有待进一步扩大。

绩效
指标

绩效
指标

产出指标

产出指标

效益指标

质量指标

时效指标

成本指标

社会效益指标



IP SHANGHAI项目库
用户满意反馈

>=80% >80% 4 3

在加强项目库建设、
提升用户体验，推动
人人积极参与外宣、
推广城市形象方面还
需进一步提升。

国际文化交流或推广
项目国际媒体关注度

>=3个 >=3个 3 3

上海市“银鸽奖”吸
引、聚集项目满意度

>=80% >80% 3 3

100 93.94总分

绩效
指标

满意度
指标

服务对象
满意度指标



实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 2,621,500 2,413,900 2,007,062.70 10 83.15% 8.32

其中：当年财政
拨款

2,621,500 2,413,900 2,007,062.70 —

上年结转资金 —

其他资金 —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

新闻发布会场次 >=40场 170场 3 3

《上海外宣工作》
编发数

>=12期 12 3 3

业务培训次数 >=2次 1 3 2
因疫情原因部分

培训取消

培训人员数量 约100人 132人 3 3

《外宣工作专报》
编发数

>=250期 300余期 3 3

官网浏览量 >=200000次 约160万次 3 3

年度短信发送总量 >=200000次 约20.4万次 3 3

重大政策解读率 =100% 100% 3 3

财政项目支出绩效自评表

(2022年度)

项目名称 新闻宣传管理

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 中共上海市委对外宣传办公室

年度
总体
目标

绩效
指标

绩效
指标

产出指标

产出指标

数量指标

质量指标

项目资金
（万元）

预期目标 实际完成情况

围绕市委市政府中心工作，进一步推进信息发布体系建设，提升政
策解读和舆论引导能力。推动全市积极推进落实《上海国际传播能
力建设规划（2022-2025年）》，提升国际传播能力，助力城市软
实力建设。

组织召开“中国这十年·上海”主题新闻发布会
、“奋进新时代 启航新征程”党委专题系列新闻
发布会；邀请市领导和各委办局负责人参加市政
府新闻发布会，做好重大政策解读和舆论引导；
根据新冠肺炎疫情实际，积极开展疫情防控新闻
发布和舆论引导工作，不断提升信息发布权威性
和影响力；按照国际传播能力建设规划开展国际
传播能力建设调研指导；持续开展涉沪外媒舆情
监测，为领导决策提供重要参考；组织开展2022
年国际传播人才培训，提升上海外宣干部能力素
养；完成官网运维和新闻发布会服务保障，准确
客观展示上海经济社会发展成果，积极推广上海
城市形象。



领导干部新闻素养及
舆论引导能力

提升 提升 3 3

国际传播能力建设水平 提升 提升 4 2

在按照总书记“
5.31 ” 讲 话 精
神，做好国际传
播能力建设顶层
设计，统筹全市
外宣资源，拓展
外宣渠道，指导
提升国际传播能
力建设整体水平
方面还需进一步
加强。

确保短信畅通，信息
发送正常

>=95% >95% 3 3

对于涉沪舆情的覆盖率 >=90% >90% 3 3

政策解读及时率

根据政策制
定情况，及
时进行权威
发布解读。

完成 3 3

突发事件应急处置

突发事件发
生后24小时
召开新闻发
布会或网络
发布信息，
及时回应群
众关切。

完成 3 3

短信及时发送率 >=95% >95% 2 2

《外宣工作专报》频次
每个工作日

一期
每个工作日>=

一期
3 3

成本指标 各项费用
<=262.15万

元
未超预算 2 1

预算编制还需进
一步优化细化，
经费执行率需提
升。

社会效益指标
民生政策信息发布及

权威解读率
=100% 100% 30 30

各委办局工作满意度 >=90% >=90% 3 3

中外媒体记者满意度 >=90% >=90% 3 3

国际传播能力建设规划
认可度

>=90% >=90% 2 2

参训人员满意度 >=90% >=90% 2 1

在培训内容、师
资配备、培训形
式、培训效果方
面还需进一步提
升。

100 93.32总分

绩效
指标

产出指标

质量指标

时效指标

服务对象
满意度指标



实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 1,067,000 900,000 714,998.17 10 79.45% 7.94

其中：当年财政
拨款

1,067,000 900,000 714,998.17 —

上年结转资金 —

其他资金 —

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

外宣网站每月平均发稿量 >=80条 108条 3 3

微信服务号每月平均发稿量 >=15条 20条 3 3

外宣网站和微信服务号
每月用户访问量

>=5000人次 约7140人次 3 3

外宣媒体海外社交平台
推送稿件数量

>=5000条 8万余条 3 3

财政项目支出绩效自评表

(2022年度)

项目名称 对外交流经费

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 中共上海市委对外宣传办公室

年度
总体
目标

绩效
指标

产出指标 数量指标

项目资金
（万元）

预期目标 实际完成情况

进一步整合全市外宣资源和优秀人才，通过国际主流媒体对外传播渠
道，对外客观、准确展现上海经济社会文化发展内容；拓展外宣媒体
传播渠道，通过聚合传播，打造外宣媒体矩阵，讲好习近平总书记治
国理政思想在上海的生动实践。

围绕外宣“三重”工作要求和构建“三全”
外宣格局，策划制作系列融媒体产品；运营
“老外讲故事”俱乐部和跨国企业对外传播
交流机制，加强国际人脉建设；运营“感知
上海”网上新闻中心，策划中外媒体系列采
访，开展新闻信息服务和海外舆论引导斗
争；紧扣中心工作，通过专家解读、一人一
策、集体采访等多种形式，引导境外记者客
观公正报道上海；做好进博会、上海市市长
国际企业家咨询会议等重大事件、重大活动
对外传播工作；推进外宣媒体海外社交平台
聚合传播，加强上海外宣媒体国际传播能力
建设。



全年提供集体采访等
新闻服务

>=8次 9次 3 3

境外记者通过提供的
新闻服务报道上海数量

>=100条 400余条 3 3

媒体学术沙龙举办数量 >=4次 4次 3 3

智库参与城市形象推广
热点议题观点推送

>=80篇次 104篇 2 2

智库稿件阅读量 >=5000次 37万次 2 2

每月驻沪境外记者
交流频次

>=4人次 4人次 4 2

受疫情影响，交
流频次减少，在
充分了解驻沪境
外记者报道倾向
、关注点和报道
需求，进一步有
针对性地加强服
务引导方面还需
进一步加强。

跨国企业对外传播沙龙
举办数量

>=4次 5次 2 2

网上新闻中心驻沪
境外记者覆盖率

>=80% 85% 3 3

集体采访等活动驻沪
境外记者覆盖率

>=70% 85% 3 3

中外新闻界联谊会
驻沪境外记者覆盖率

>=75% 80% 3 3

外宣媒体稿件与
中心工作紧密度

>=90% >=90% 3 2

在加强选题、议
题设置研究，指
导外宣媒体围绕
中心工作更有效
地做好宣传报道
还需进一步加强
。

驻沪境外记者通过提供
新闻服务报道上海及时率

>=70% >80% 2 2

驻沪境外记者针对重大活动
重要节点报道的及时率

>=70% >80% 2 2

绩效
指标

绩效
指标

产出指标

产出指标

数量指标

数量指标

质量指标

时效指标



成本指标 项目经费使用
<=106.7万

元
未超预算 3 2

经费预算编制需
进一步优化细
化，经费执行率
需提高。

效益指标 社会效益指标 对外交流影响力 进一步提升 提升 30 30

外宣网站、微信用户
满意度

>=90% >=90% 2 2

外宣媒体用户满意度 >=90% >=90% 1 1

记者对新闻服务满意度 >=90% >=90% 2 1

根据记者报道需
求，更有针对性
地提供新闻信息
服务方面还需进
一步加强。

记者对中外新闻界
新春联谊会满意度

>=90% >=90% 1 1

记者对媒体学术沙龙
满意度

>=90% >=90% 2 1

选题策划以及议
题设置还需进一
步优化，积极做
好境外媒体的报
道引导。

记者对智库观点内容满意度 >=90% >=90% 1 1

记者对跨国企业对外传播沙
龙满意度

>=90% >=90% 1 1

100 91.94总分

绩效
指标

绩效
指标

产出指标

满意度
指标

服务对象
满意度指标



实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 400,000 400,000 326,835.86 10 81.71% 8.17

其中：当年财政拨款 400,000 400,000 326,835.86 —

上年结转资金 0 0 —

其他资金 0 0 —

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

安全行车天数 =365天 =365天 20 20

文件接收
转发数量

>=1000件 约5300件 20 20

质量指标
机要通信、文件收发

流转顺畅
及时安全

顺畅
及时安全

顺畅
10 10

时效指标
文件流转
及时规范

=100% =100% 10 10

效益指标 社会效益指标
车辆安全
保障天数

=365天 =365天 10 10

满意度指标
服务对象

满意度指标
机关服务满意度 =100% 90% 20 17

在做好各处室业
务协调、工作督
办、服务保障方
面还需进一步加
强。

100 95.17

财政项目支出绩效自评表

(2022年度)

项目名称 机关服务费

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 中共上海市委对外宣传办公室

项目资金
（元）

年度
总体
目标

绩效
指标

产出指标

数量指标

预期目标 实际完成情况

按本部门公务用车使用规定执行，文件收发有序，严格执行文件保密规
定。

按照相关工作要求，严格公务用车使用管
理，全年未发生交通事故，文件收发及时规
范，确保文件流转有序，衔接顺畅。

总分



实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 236,500 236,500 236,500 10 100.00% 10

其中：当年财
政拨款

236,500 236,500 236,500 —

上年结转资金 0 0 —

其他资金 0 0 —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

数量指标
配合每场新闻发布会

在线发布
>=40场 168场 20 20

质量指标 重大政策解读率 =100% 100% 20 20

时效指标 短信及时发送率 =100% 100% 10 10

效益指标 社会效益指标
民生政策信息发布及

权威解读率
=100% 100% 20 20

满意度指标
服务对象

满意度指标
中外媒体记者满意度 >=90% >=90% 20 16

在信息的及时性
、全面性方面需
进一步提升。

100 96

财政项目支出绩效自评表

(2022年度)

项目名称 上海市人民政府新闻办公室官方网站运维

主管部门 中国共产党上海市委员会宣传部 中共上海市委对外宣传办公室

年度
总体
目标

绩效
指标

产出指标

项目资金
（元）

预期目标 实际完成情况

根据市政府办公厅官网运行维护要求，确保市政府新闻办官网
运行正常。

及时发布新闻信息和外宣工作动态，权威解读
本市重要政策，介绍上海经济社会发展情况，
积极推广宣介上海城市形象，推动中外媒体准
确客观报道上海。

总分


