
上 海 市 人 民 政 府 办 公 厅 文 件

沪府办规 〔２０２５〕４号

上海市人民政府办公厅关于印发«上海市

促进软件和信息服务业高质量发展的

若干措施»的通知

各区人民政府,市政府各委、办、局:

«上海市促进软件和信息服务业高质量发展的若干措施»已经

市政府同意,现印发给你们,请认真按照执行.

２０２５年６月２７日

(此件公开发布)
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上海市促进软件和信息服务业高质量

发展的若干措施

　　为深入实施国家软件发展战略,充分发挥信息服务业对全市

经济稳增长的引擎作用,推动我市软件和信息服务业(以下简称

“软信业”)高质量发展,制定如下措施.

一、激发软信业经营主体发展活力

(一)实施优质企业培优激励.鼓励各区对区域内全年营收超

２０亿元、且增速超全市平均增速１．２倍的软信业企业给予奖励.

(责任单位:各区政府)

(二)实施中小企业育强激励.对年度主营业务收入首次突破

１０亿元、５０亿元、１００亿元、２００亿元的软信业企业,分别给予核心

团队累计不超过５００万元、１０００万元、２０００万元、３０００万元的奖

励.对年度主营业务收入首次突破２．５亿元、５亿元、１０亿元、１５

亿元的基础软件、工业软件和信息安全软件企业,分别给予核心团

队累计不超过５００万元、１０００万元、２０００万元、３０００万元的奖励.

(责任单位:市经济信息化委)

(三)实施小微企业成长激励.对年度营业收入首次突破

２０００万元的软信业企业,根据其当年前三季度增速高于全市平均

增速且不超过２０％的,给予不超过２０万元的一次性奖励;增速

２０％以上的,给予不超过３０万元的一次性奖励;对年度营收首次
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突破２０００万元,但暂未形成自然年同比数据的软信业企业,根据

其当年前三季度营收情况给予奖励,对营业收入在２０００万元至１

亿元之间、超过１亿元的软信业企业分别给予４０万元、５０万元一

次性奖励.(责任单位:市经济信息化委)

二、支持人工智能赋能软信业提质升级

(四)支持云服务商发展模型即服务能力.支持云服务商建设

模型即服务平台,对调用相关服务的创新主体,按规定给予一定比

例的算力补贴,推动降低各类主体调用模型、部署模型的使用成

本.(责任单位:市经济信息化委)

(五)支持软信业企业发展行业模型.支持软信业企业、大模

型厂商与在线新经济、金融、教育、医疗、文旅、工业等领域行业企

业结对,合作开展行业模型的研发与应用,对可纳入支持范围的项

目投资给予最高不超过３０％的资金补助.(责任单位:市经济信

息化委)

(六)支持软信业企业发展通用智能体.支持开发跨领域、多

任务、自规划的通用智能体,对已上线运行且达到一定用户规模的

智能体,纳入我市“算力券”“模型券”支持范围.发挥政府产业投

资基金作用,赋能优质项目.(责任单位:市经济信息化委)

(七)支持软信业企业加快“智改数转”.支持软信业企业通过

模型编程、数据治理等方式提升软件研发效率,支持基础软件、工

业软件、应用软件、安全软件等进行智能化技改,对可纳入支持范

围的项目投资给予最高不超过５０％的资金补助.(责任单位:市
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经济信息化委)

三、完善软信业新动能培育的支持政策

(八)扩大自主可控软件产业市场需求.实施“工赋软件”扬帆

计划,发布软件需求清单.对符合条件的软件应用项目,按照采购

合同金额给予采购方最高８０％的应用补贴.鼓励我市企业提高

自主可控软件使用率.支持软件企业申报国家“两重”项目.(责

任单位:市经济信息化委、市发展改革委、市国资委)

(九)推动数字内容产业在沪集聚发展.支持有条件的区建设

数字内容产业集聚区,推动数字游戏、数字影视、数字音乐、网络直

播、短剧、短视频等领域内容生产、产品服务与运营发行,创新孵

化、登记、交易、融资阶梯式服务模式,适时开展外资游戏企业在沪

研发的游戏产品视同国产游戏的政策试点,支持数字内容项目开

展版权质押融资试点.(责任单位:市经济信息化委、市新闻出版

局、市委金融办、上海金融监管局、相关区政府)

(十)丰富拓展数字新技术应用场景.支持数字人、数字孪生、

虚拟现实、感知交互、空间计算等关键技术领域开展前瞻性技术攻

关,加快培育第五代移动通信技术增强版、第六代移动通信技术、

卫星互联网、第七代无线局域网技术等未来网络生态.支持人机

交互、人机共融等新一代数字技术在制造、医疗、文旅、教育、商业、

娱乐等领域的应用渗透,培育一批原创性数字产品与解决方案.

(责任单位:市经济信息化委、市卫生健康委、市文化旅游局、市教

委、市商务委)
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(十一)激活数据要素产业内生发展动力.出台公共数据授权

运营管理办法,加快培育公共数据在医疗、教育、金融、科研等领域

的“用数”场景.鼓励金融机构试点数据资产质押贷款.组织实施

区块链技术应用、医疗数据赋能试点等新基建重大示范工程项目.

探索推动成立语料风险投资基金,试点语料作价入股等新型投资

模式,探索语料开发共享收益分配机制.围绕工业制造、在线新经

济等领域,支持建设一批可信数据空间.(责任单位:市经济信息

化委、市委金融办、市发展改革委、市卫生健康委、市数据局)

四、切实推动软信业企业降本减负

(十二)降低软信业企业研发成本.落实优质软件企业研发费

用税前加计扣除等政策.通过市促进产业高质量发展、市战略性

新兴产业等专项资金对重点研发项目给予滚动支持,单个项目支

持比例最高为３０％.通过市级科技重大专项资金对符合条件的

重要战略产品研发给予支持,单个项目支持比例最高为５０％.

(责任单位:市经济信息化委、市发展改革委、市财政局)

(十三)降低软信业企业融资成本.发挥市中小微企业政策性

融资担保基金作用,对符合条件的中小微软信业企业提供融资担

保服务,单户担保额度上限为３０００万元.鼓励金融机构为软信业

中小企业提供“无缝续贷”“无还本续贷”服务.健全软件产品估

值、企业价值评估、技术风险评价等具有公信力的第三方中介服务

体系,为市场化基金投资软信业提供更全面的信息支持.通过投

补联动等方式支持有条件企业围绕软件领域强链补链开展并购重
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组.支持智算中心项目发行不动产投资信托基金.(责任单位:市

发展改革委、市经济信息化委、市财政局、市委金融办、中国人民银

行上海总部)

(十四)降低软信业企业用网成本.指导电信企业综合运用套

餐扩容升级等方式,在现有基础上推动宽带和专线平均资费再降

低５％以上.指导电信企业在临港新片区先行先试,开展跨境专

线“团购”等新业务模式,进一步降低跨境专线资费.规范商务楼

宇、产业园区网络接入服务,保障基础电信企业的网络服务可直达

企业用户.(责任单位:市经济信息化委、市通信管理局)

(十五)降低软信业企业用人成本.落实一次性吸纳就业补贴

和一次性扩岗补助等政策.支持软信业企业引进高端人才,对高

成长性企业纳入我市工程硕士试点范围.支持研发能力强、对高

层次人才需求迫切的软信业企业设立博士后科研工作站.(责任

单位:市人才局、市人力资源社会保障局、市教委、市经济信息化

委)

(十六)优化软信业人才有效供给.支持有条件的高校试点信

息领域拔尖人才自主培养新模式,在交叉学科设置、一体化培养、

多元主体协同培育等方面开展系统性改革.组织优质软信业企业

与高校对口专业毕业生供需对接,支持有条件企业与高校设置联

合培养课程,共建毕业生就业实习基地.定期发布急需学科专业

引导清单.推动自主软件进教材、企业创始人进课堂.实施全球

信息技术领军人才招募计划,按照规定加大支持保障力度.(责任
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单位:市教委、市人才局、市经济信息化委)

(十七)优化软信业企业监管服务.完善公安机关刑事办案协

作机制,归口接收审核异地公安机关刑事办案协作请求.对软信

业企业广泛开展政策辅导,推动建立“一企一警”联络机制.将网

络监管服务纳入企业服务包,打击处置涉企侵权信息和账号.实

施“清朗”系列专项行动,面向园区、企业对涉企信息举报受理进行

广泛宣讲.(责任单位:市委网信办、市通信管理局、市公安局、市

经济信息化委)

本措施自２０２５年７月１日起实施,有效期至２０２８年６月

３０日.
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抄送:市委各部门,市人大常委会办公厅,市政协办公厅,市纪委监

委,市高院,市检察院.
　上海市人民政府办公厅 ２０２５年６月３０日印发
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