
上海中国航海博物馆2025 年度项目绩效目标汇总表 

财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称 文物征集经费 项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资

金（元

）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 2,250,000.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 2,250,000.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

① 征集各类藏品30 件套以上，高品质3 件
以上。②保证新征藏品的真实性，保护征

集资金的使用安全；保证新征藏品顺利入

库、不发生运输过程中的藏品损坏造成博

物馆资金等各方面损失的情况；保证新征

藏品的信息记录完整，符合文物局有关规

定；按照《上海中国航海博物馆捐赠工作

章程》相关规定，为符合标准的藏家召开

捐赠仪式鼓励捐赠行为。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标

藏品入库数量 ≥30.00(件套) 
精品文物入库收藏 ≥3.00(件套) 

定名定级会议完成情况 ≥2.00(次) 
捐赠仪式 ≥2.00(次) 

藏品征集数量 ≥30.00(件) 
藏品捐赠数量 ≥3.00(件) 

质量指标

藏品征集参与鉴定的符合度 =100.00(%) 
项目验收合格率 =100.00(%) 

现场鉴定及文物运输完成情况 按时完成

文物征集过程规范性 规范

时效指标
藏品入库及时性 及时

文物征集开展及时性 及时

效益指标

社会效益

指标

征集渠道多样性 多样

征集文物保存安全性 安全

可持续影

响指标
文物征集长效管理机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

馆内工作人员满意度 ≥90.00(%) 

馆内游客满意度 ≥90.00(%) 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称
学术研究与藏品保

管经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 2,055,100.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 2,055,100.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

1.购置藏品保管所需耗材12 种左右，完成

部分藏品的装具更换。完成年度库房空间

优化调整，提高库房空间整体利用率，更

好利用现有的馆内外库房，对藏品进行库

位优化调整及维护整理。2.对金库门维护保

养，保证正常运转，有效实施藏品的日常

管理和保护。3.租赁库房存放大件藏品，

面积4000平米以上，具备独立专门设施设

备，保障藏品的安全； 4.购置一定数量的

图书、期刊、报纸等基础性学术资源，进

一步夯实博物馆学术资源平台建设；5.完
成6 场不同主题的学术讲座，完成1 场航海

文化学术活动，形成学术调查阶段性报

告、调查表格初步结果。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标

航海学术活动开展数 =1.00(次) 
学术调查阶段成果报告数 =1.00(篇) 
学术研究讲座开展数 =6.00(次) 

中文报纸期刊种类更新数量 ≥60(种) 
库房租赁面积 ≥4300(平方米) 

纸质图书采购数量 =100(册) 

质量指标

图书、期刊验收合格率 =100.00(%) 
采购耗材质量达标率 =100.00(%) 
仓库环境达标情况 达标合格

学术调查阶段成果验收情况 通过

时效指标

刊物出版及时性 及时

金库门维保计划完成及时性 及时

学术讲座召开及研讨咨询及时性 及时

图书、期刊更新及时性 及时

维保工作响应时间 响应时间<2 小时 



效益指标

社会效益

指标

学术讲座及研讨咨询内容多样性 丰富

博物馆人文素养、文化氛围 提升

员工知识水平与能力提升 提升

航海文化传播情况 有效传播

库房安全保障情况 安全

可持续影

响指标

长效管理机制 健全

工作流程规范性 规范

图书、期刊筛选机制 健全

日常管理机制 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

馆内工作人员满意度 ≥90.00(%) 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称 布展、陈列经费 项目性质
经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 5,700,000.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 5,700,000.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

完成年度常设展更新优化和灯光改造，4 个
主题陈展及馆外例行展览，以达到宣传航

海主题、提升中海博知名度等目的。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标

外展开展累计总天数 ≥600(天) 
展出藏品数量 ≥200(件套) 
展出藏品数量 ≥200(件套) 
全年临展天数 ≥200(天) 
说明牌更换数量 ≥100(个) 

外展数量 ≥6(场) 
室外展品养护次数 =12(次) 
主题展开展数 =5.00(次) 

常设展维护保养面积 =21000(㎡) 
外展展出藏品 ≥10.00(件) 

质量指标

维护质量达标率 =100.00(%) 
展出主题与计划的一致性 =100.00(%) 
展品等级与计划的一致性 ≥80(%) 

外展展出制作质量 达标

时效指标

常设展维护完成及时率 =100.00(%) 
展览制作完成及时率 =100.00(%) 
展览展出及时率 =100.00(%) 
输出展览及时率 =100.00(%) 

效益指标

社会效益

指标

互动展项多样性 有提升

中海博品牌知名度提升情况 有提升

文明施工、安全生产 无投诉、无事故

临时展览参观人数增长量 ≥1.00(万人次) 
内外展展品完好度 =100.00(%) 

市级媒体宣传报道情况 ≥2(条) 
形成展览固定输出区域数 ≥1.00(个) 



可持续影

响指标

航海知识传播情况 提升

策展机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

馆内工作人员满意度 ≥90.00(%) 

馆内游客满意度 ≥90.00(%) 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称
博物馆文化教育与

科普活动经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,073,900.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,073,900.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

① 结合四季品牌开展各种类型的教育活动

不少于300 场、参与人数不少于3 万人；巡

展不少于8 场；志愿者人数近千人，提供

服务5 千人次；提供全程讲解2200 场，区

域讲解700场；线上举办全国航海知识竞

赛1 次不少于1 万人参加，线上教育课程、

活动、知识短视频不少于10 条。

② 举办上海航海模型公开赛，吸引参赛选

手约600人，吸引参与观众1500人次以上

，以有效传播航海文化。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标

教育活动场次 ≥300.00(场) 
船模竞赛项目数 =6.00(个) 

巡回展览 ≥8.00(场) 
举办船建模型制作大赛 =1.00(场) 
全程讲解服务场次 ≥2200.00(场) 
区域讲解服务场次 ≥700.00(场) 

上海航海模型公开赛 =4.00(场) 
志愿服务人次 ≥4800.00(次) 
志愿者团队 ≥400.00(人) 

质量指标

常规活动种类丰富度 ≥100(种) 
讲解服务达标率 =100.00(%) 

竞赛类活动方案执行度 =100.00(%) 
常规活动计划执行度 ≥95.00(%) 
巡回展览方案执行度 =100.00(%) 

时效指标
各活动完成及时率 =100.00(%) 
讲解服务提供及时率 =100.00(%) 

效益指标

社会效益

指标

馆内参加人数 ≥3(万人) 
线上讲解观看人数 ≥50.00(万人) 
航海文化传播有效性 有效

公众活动参与需求满足度 ≥90.00(%) 
活动安全事故发生数 =0.00(起) 

每项赛事参与选手人数 ≥600.00(人/项) 



可持续影

响指标

活动影响范围

扩大到长三角科普

场馆联盟单位、中

国博协海专委博物

馆等全国相关区域

活动安全保障机制 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

馆内工作人员满意度 ≥90.00(%) 
合作竞赛主办方满意度 ≥90.00(%) 

竞赛工作人员满意度 ≥90.00(%) 

活动参与人员满意度 ≥90.00(%) 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称
博物馆其他业务经

费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 2,460,000.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 2,460,000.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

1、通过班车的准点保障，使各岗位工作到

岗得到有效保证，确保中海博的正常运

营；2、做好2023年中海博现场的医疗急

救工作，提供节假日应急预案、医务室管

理、驻场急救等服务内容，派遣一名医生

一名护士入驻场馆，保障观众生命安全，

从而完善中国航海博物馆的观众服务体

系，确保中国航海博物馆观众服务质量。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标

医务人员现场值班率 =100.00(%) 
急救知识及技能培训完成情况 =100.00(%) 

每日提供班车数量 ≥4(辆) 

质量指标

车辆质量合格率 =100.00(%) 
医务人员专业资质 达标

交通安全达标率 =100.00(%) 
医疗服务质量 达标

时效指标

班车准点率 =95.00(%) 
班车保障服务时间 全年

医疗服务及时性 及时

效益指标
经济效益

指标

博物馆标识宣传 ≥2652(次) 
通勤车行驶里程 ≥360000(公里/年) 

保障员工上下班通勤 ≥90(%) 

社会效益

指标

馆内医疗保障情况 安全有保障

有责投诉率 未发生

重大意外事故发生数 未发生

可持续影

响指标

节假日、大客流应急预案机制 健全

医务人员能力提升情况 提升

医疗档案完备性 完备

长效机制管理情况 健全



满意度指

标

服务对象

满意度指

标

馆内工作人员满意度 ≥90.00(%) 

馆内游客满意度 ≥90.00(%) 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称
交通工具购置及更

新
项目性质

其他经常性项

目
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 180,000.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 180,000.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过采购更新公务用车，可以保证中海博

公务车辆的良好性能和安全行驶。保障中

海博公务事务用车需求，为中海博事业做

好后勤服务保障。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标
产出指标

数量指标 购买公务车数量 =1.00(辆) 

质量指标
车辆验收合格 合格

车辆尾气排放达标率 =100.00(%) 
时效指标 采购完成及时率 =100.00(%) 

效益指标

社会效益

指标

车辆投入使用率 =100.00(%) 
安全行车情况 安全

出行保障度 =100(%) 

生态效益

指标
环保节能 环保节能

可持续影

响指标
固定资产管理制度健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

使用人员满意度 ≥90.00(%) 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称 信息化运维项目 项目性质
其他经常性项

目
项目类别 其他运转类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 880,700.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 880,700.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

通过科学规范的信息化运维服务，提高综

合管理系统的稳定性和安全性，保障系统

的正常运行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标
运维月报 =12.00(个) 
例行巡检率 =100.00(%) 

质量指标 系统故障处理完成率 =100.00(%) 
时效指标 系统维护及时性 24小时内 

效益指标

社会效益

指标
应急响应

发现问题后及时响

应

可持续影

响指标
运维回访机制 健全完善

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

系统使用人员满意率 ≥90.00(%) 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称
藏品保护修复及船

模研制经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 特定目标类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 1,102,800.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 1,102,800.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

21 件室外展品维护保养。1 件木锚藏品抢

救修复。3 件陶瓷修复，20 件纸质藏品抢

救修复。自行完成需紧急维护保养藏品。

保证2025年船史船模研究工作的顺利开

展，提升专业研究能力；完成2 艘古船模

复原论证，对馆内10 余艘船模实施保护与

修复，提升船模保护修复与研制能力，逐

年推进对馆藏待修、待保护船模的保护与

修复。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标

藏品保护修复完成数 =45.00(件) 
藏品保护修复方案编制数 =1.00(个) 

古船模论证完成数 =2.00(艘) 
藏品修复完成数 ≥30.00(件) 
藏品养护数量 ≥30.00(件) 

船模图纸绘制数 =10.00(张) 
船模修复完成数 =20.00(艘) 

稀见文献采购与电子化处理数 =96.00(本) 

质量指标

绘制船模图纸验收合格率 =100.00(%) 
制作古船模验收合格率 =100.00(%) 

稀见文献采购与电子化处理验收合

格率
=100.00(%) 

修复藏品验收合格率 =100.00(%) 
修复船模验收合格率 =100.00(%) 
藏品养护达标率 =100.00(%) 

藏品保护修复方案评审通过情况 通过

时效指标 文物修复完成及时率 =100.00(%) 
稀见文献资料采购与电子化处理及

时率
=100.00(%) 



 
   古船模制作完成及时率 =100.00(%) 

船模图纸绘制及时率 =100.00(%) 
藏品保护修复方案完成及时率 =100.00(%) 

船模修复完成及时率 =100.00(%) 

效益指标 

社会效益

指标 
人才培养量 ≥3(人) 
行业口碑 良好 

可持续影

响指标 
藏品养护修复机制健全性 健全 

资产管理制度健全性 健全 

满意度指

标 

服务对象 
满意度指 

标 

修复人员满意度 ≥90.00(%) 

馆内游客满意度 ≥90.00(%) 

 



财政项目支出绩效目标申报表

（2025 年度） 

项目名称
博物馆基础运行保

障经费
项目性质

经常性专项业

务费
项目类别 其他运转类

主管部门 上海市交通委员会 实施单位 上海中国航海博物馆

计划开始

日期 
2025-01-01 计划完成

日期 
2025-12-31 

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 45,442,800.00 

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 45,442,800.00 

上年结转资金 0.00 
其他资金 其他资金 0.00 

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

1、做好物业监管，保障各项物业服务工作

及博物馆的正常运营；2、提升上海中国航

海博物馆多媒体展项系统对博物馆核心业

务支撑能力；3、确保防盗烟雾枪正常运

行，提高馆内库房安全性；4、保障博物馆

能耗按计划使用；5、确保消防系统完好率

100%，维护费完成执行率100%，年终考评

良好以上；6、做好中海博天象馆设备的维

护保养，及时做好故障设备的修复；做好

天象馆易耗品及耗品耗材的采购；做好中

海博天象馆影片选择、影片审核、影片安

装及调试等影片租赁工作；7、完成消防损

坏设施更换，保障中海博消防安全；8、确

保博物馆消防设施完整。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值 

绩效

指标

产出指标

数量指标

博物馆正常运行天数 ≥305(天) 
多媒体展项更新数量 =4.00(个) 

物业管理各项服务内容完成率 =100(%) 
消防预警事件办结率 =100(%) 

完成消防供水管网维修长度

消防供水环网维修完成情况 完成

天象馆常规保养次数 =2(次) 
天象馆租片完成率 =100% 

天象馆正常对外开放接待人次 ≥20000(人次) 
防盗烟雾枪安装数 =8.00(套) 

≥605.00(米) 



质量指标

物业服务完成质量达标率 =100(%) 

设施设备完好率 =100(%) 
多媒体展项故障修复率 =100(%) 
天象馆耗品耗材品质 合格

防盗烟雾枪安装验收情况 通过

消防供水环网维修技术性能指标达

标情况
达标

购置设备合格率 =100(%) 
天象馆影片质量 达标

时效指标

应急响应时间 ≤30(分钟) 
消防供水环网系统安装调试及时性 及时

天象馆保养维护及时性 及时

天象馆放映及时性 及时

观众投诉处理及时率 =100(%) 
工程项目阶段性完成及时性 及时

效益指标

经济效益

指标
博物馆客流量 ≥50万人次/年 
能耗节约率 保持稳定或同比增长

社会效益

指标

有责安全事故数 =0(次) 
消防意外事故发生数 =0(次) 

“国家一级博物馆”复评项目达标 达标

全国精神文明单位复评达标 达标

一级风险安全防范系统达标 达标

社会关注度 同比增长

生态效益

指标
垃圾分类落实程度 落实

可持续影

响指标

长效机制管理情况 健全

应急处理机制 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

馆内工作人员满意度 ≥90.00(%) 

馆内游客满意度 ≥90.00(%) 
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